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DATENSCHUTZERKLÄRUNG 

für die pkbc 

 

 

Vorbemerkung 

Die vorliegende Datenschutzerklärung erläutert, wie und welche Personendaten die Paritäti-
sche Kommission Schweizer Bäcker-Confiseure (pkbc) beim Vollzug des für allgemeinverbind-
lich erklärten Gesamtarbeitsvertrages (AVE GAV), dem GAV für die Schweizerische Bäcker-, 
Konditoren- und Confiserie-Branche (GAV), beschafft und bearbeitet. Zudem erläutern wir, 
welche Personendaten wir beschaffen und bearbeiten, wenn Sie unsere Website unter 
www.pkbc.ch nutzen, wenn Sie Verträge mit uns schliessen oder wenn Sie anderweitig mit 
uns zu tun haben. 

Unter Personendaten werden alle Angaben verstanden, die sich auf eine bestimmte oder be-
stimmbare natürliche Person beziehen. Mit Bearbeiten ist jeder Umgang mit Personendaten 
unabhängig der verwendeten Mittel und Verfahren gemeint, insbesondere das Beschaffen, 
Speichern, Aufbewahren, Verwenden, Verändern, Bekanntgeben, Archivieren, Löschen oder 
Vernichten von Daten.  

Die Personendaten werden rechtmässig und sorgfältig bearbeitet. Dies zu den in dieser Da-
tenschutzerklärung beschriebenen Zwecken und nur im dafür notwendigen Umfang. Die Per-
sonendaten werden nur soweit und so lange aufbewahrt, wie es zur Erbringung der Dienst-
leistungen erforderlich ist oder dies gesetzlich vorgesehen ist.  

In Zusammenarbeit mit unseren Hosting-Providern bemühen wir uns, die Datenbanken so gut 
wie möglich vor fremden Zugriffen, Verlusten, Missbrauch oder vor Fälschung zu schützen. 
Wir weisen jedoch darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z.B. bei der Kommuni-
kation per E-Mail) Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lückenloser Schutz der Daten vor 
dem Zugriff durch Dritte ist nicht möglich. 

Durch die Nutzung unserer Website erklären Sie sich mit der Erhebung, Verarbeitung und 
Nutzung von Daten gemäss der nachfolgenden Beschreibung einverstanden. 

1. Verantwortlicher 

Für die hier beschriebenen Datenbearbeitungen ist datenschutzrechtlich verantwortlich: 

Paritätische Kommission Schweizer Bäcker-Confiseure (pkbc) 
Kochergasse 6 
3011 Bern 
info@pkbc.ch 

Wenn Sie Fragen zu den hier beschriebenen Datenbearbeitungen haben oder Ihre 

Rechte geltend machen möchten, kontaktieren Sie uns bitte unter den angegebenen 

Kontaktdaten. 

2. Vollzug des GAV 

2.1. Bearbeitungszwecke 

Beim Vollzug des GAV beschaffen und bearbeiten wir insbesondere die Personendaten 

der Arbeitnehmenden und der Betriebe (insbesondere Einzelunternehmer). Grundsätz-

lich können wir diese Daten insbesondere zu den folgenden Zwecken beschaffen und 

bearbeiten:  
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• Deklarationen und Vollzugskostenbeiträge: Die pkbc sorgt für die Erhebung, die 

Bezahlung und das Inkasso von Vollzugskostenbeiträgen, wozu sie im Vorfeld zur 

Deklaration auffordert (Art. 41b und 41bbis GAV). Sie stellt die Bezahlung weiterer 

Beträge (Verfahrenskosten, Verzugskosten, Konventionalstrafen) sicher.  

• Kontrollen: Gestützt auf den GAV kann die pkbc Unterstellungs- und Lohnbuch-

kontrollen zur Überprüfung der Einhaltung der Bestimmungen des GAV durchführen 

(vgl. Art. 40 GAV). 

• Rechtliche Auskünfte, Vermittlung bei Meinungsverschiedenheiten: Daten 

werden verwendet, um rechtliche Auskünfte zu erteilen sowie bei Auslegungsfra-

gen, Differenzen und Streitfällen insbesondere zwischen Arbeitgebenden und Ar-

beitnehmenden zu vermitteln und Lösungen zu finden (Art. 40 GAV). 

• Bewilligung und Meldung für eine Lohnunterschreitung: Die Unterschreitung 

der Mindestlöhne bei minderjährigen Arbeitnehmenden ist der pkbc zu melden. Bei 

volljährigen Arbeitnehmenden (Schüler, Praktikanten, Fälle der Arbeitsintegration) 

können die Mindestlöhne auf Antrag an die pkbc unterschritten werden (Art. 11 und 

6c GAV).  

• Anerkennung von ausländischen Diplomen: Auf Antrag prüft die pkbc die Aner-

kennung ausländischer Diplome im Sinne des GAV (Art. 6a GAV). Zu diesem Zweck 

bearbeitet sie Daten gemäss der vorangehenden Verfügung des SBFI. 

• Weiterbildungsbeiträge: Auf Antrag können die höhere Berufsbildung, Weiterbil-

dungen und Kurse finanziell unterstützt werden. Nebst den Anträgen werden Aus-

bildungspläne und -inhalte geprüft, um sicherzustellen, dass sie den aktuellen An-

forderungen und Standards entsprechen.  

• Berufsbildentwicklung: Zur Definierung und Aktualisierung von Anforderungen, 

Kompetenzen und Qualifikationen für bestimmte Berufe werden Daten bearbeitet 

und erhoben. 

• Bedarfsermittlung: Der Bedarf an Fachkräften in bestimmten Berufsfeldern wird 

durch die Erhebung von Daten analysiert und der aktuelle und zukünftige Arbeits-

markt wird bewertet. 

• Analyse von Arbeitsmarkt- und Beschäftigungstrends: Wir analysieren Trends 

auf dem Arbeitsmarkt, wie etwa in Bezug auf die Beschäftigungszahlen, Berufswahl, 

Geschlechterverteilung und andere relevante Faktoren. Hierfür können wir zwar 

Personendaten bearbeiten; die Auswertungen aus unseren Analysen sind jedoch 

anonymisiert und ermöglichen keinen Rückschluss auf einzelne Arbeitnehmende. 

• Weitere Statistiken und Auswertungen: Wir können für unsere eigenen Zwecke, 

für die Zwecke der Sozialpartner bzw. Vertragsparteien des GAV, Aufsichtsorgane, 

Behörden oder Öffentlichkeit statistische und andere Auswertungen der zu den 

oben beschriebenen Zwecken erhobenen Daten vornehmen. Die Ergebnisse kön-

nen publiziert werden; Personendaten werden, mit Ausnahme der Namen von Gre-

mienmitgliedern, jedoch keine publiziert. 

• Weitere Aufgaben und Verwendungszwecke können sich bei allfälligen AVE-

GAV-Änderungen ergeben. 

 



3 

 

2.2. Art der erhobenen Daten 

Über einzelne Arbeitnehmende und Betriebe (insbesondere Einzelunternehmen) werden 
im Rahmen von Kontrollen und anderen in Ziff. 2.1 aufgeführten Bearbeitungszwecken 
typischerweise folgende Angaben beschafft und bearbeitet:  

 

• Vor- und Nachname, Adresse, Geburtsdatum, Geschlecht, Ausweisdaten, AHV-
Nummer; 

• Beruf, Ausbildung, Nationalität, Tätigkeit, Position, Beschäftigungsgrad, Zeugnisse, 
Gleichstellungserklärungen, Gleichwertigkeitsbeurteilungen, Anstellung, Arbeitsver-
träge, Arbeitszeiten, Lohn und Entschädigung, AHV-Abrechnungen, Familienbuch; 

• Informationen über die Abrechnung und die Lohnabzüge für Vollzugskostenbei-
träge, Gesellschaftsform, Aktien-/Beteiligungsbuch, Tätigkeitsbereich/Struktur, 
AVE-GAV-Unterstellung, UID-Nummer, Kontakte; 

• besonders schützenswerte Personendaten wie Daten über die Gesundheit, die In-
timsphäre oder Daten über Massnahmen der sozialen Hilfe, sowie Informationen 
über IV-, Unfall- oder Militärversicherungs-Rentenbezüger oder Sozialhilfebezüger; 

• Geschäftsbereiche, Betriebsorganigramme (inkl. Vor- und Nachname, Funktion und 
Position); 

• Handelsregisterdaten; 

• Mitgliedschaft bei einer Vertragspartei des GAV; 

• Lohnsummen des Unternehmens;  

• Abrechnung der Arbeitgeberbeiträge über die PANVICA; 

• andere Informationen gemäss Regelungen im AVE GAV. 

 

Diese Personendaten erheben wir in erster Linie bei den Arbeitgebenden, Behörden und 

öffentlichen Registern (z.B. Handelsregister). Im Rahmen der Prüfung der GAV-Unter-

stellung können auch Kundendaten (z.B. Namen, Adressen in Pflichtenheften, Auftrags-

beschreibungen etc.) beschafft und bearbeitet werden. 

 

Wenn Sie uns Personendaten anderer Personen zur Verfügung stellen, stellen Sie bitte 

sicher, dass diese Personen die vorliegende Datenschutzerklärung kennen.  

3. Weitere Datenbearbeitungszwecke 

Neben den in Ziff. 2 beschriebenen Bearbeitungszwecken, können wir Ihre Personen-

daten insbesondere zu den folgenden Zwecken bearbeiten: 

• Betrieb unserer Website: Um unsere Website sicher und stabil betreiben zu kön-

nen, erheben wir technische Daten, z.B. IP-Adresse, Angaben über das Betriebs-

system und Einstellungen Ihres Endgeräts, die Region, den Zeitpunkt und Art der 

Nutzung. Zudem verwenden wir Cookies und ähnliche Technologien (vgl. Ziff. 10). 

• Registrierung: Um bestimmte Angebote und Dienstleistungen (z.B. Login-Bereiche 

oder Newsletter) nutzen zu können, müssen Sie sich (direkt bei uns oder über un-

sere externen Login-Dienstleister) registrieren. Hierfür bearbeiten wir die im Rah-

men der jeweiligen Registrierung bekanntgegebenen Daten. Ferner können wir 

auch während der Nutzung des Angebots oder der Dienstleistung Personendaten 

über Sie erheben; sofern notwendig werden wir Ihnen weitere Informationen über 

die Bearbeitung dieser Daten zur Verfügung stellen. 
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• Kommunikation: Um mit Ihnen sowie mit Dritten über E-Mail, Telefon, brieflich oder 

anderweitig zu kommunizieren (z.B. zur Beantwortung von Anfragen, im Rahmen 

einer Beratung und zur Vertragsanbahnung oder -abwicklung), bearbeiten wir ins-

besondere die Inhalte der Kommunikation, Ihre Kontaktdaten sowie die Randdaten 

der Kommunikation. Dazu gehören auch Bild- und Audioaufzeichnungen von (Vi-

deo)-Telefonaten, bspw. zu Qualitätssicherungszwecken. Im Falle einer Audio- oder 

Videoaufzeichnung weisen wir Sie gesondert darauf hin und es steht Ihnen frei, uns 

mitzuteilen, falls Sie keine Aufzeichnung wünschen oder die Kommunikation zu be-

enden. Falls wir Ihre Identität feststellen müssen oder wollen, erheben wir zusätzli-

che Daten (z.B. eine Kopie eines Ausweises). 

• Öffentlichkeitsarbeit: Um Anfragen von Medien oder der Öffentlichkeit zu beant-

worten sowie für die öffentliche Kommunikation und Information bearbeiten wir ins-

besondere die Inhalte der Anfragen und die Kontaktdaten der anfragenden Perso-

nen. Zur öffentlichen Information gehört es auch, dass wir Informationen über die 

dem GAV unterstellten Arbeitgebenden veröffentlichen; diese können auch Einzel-

unternehmen sein. 

• Anbahnung und Abschluss von Verträgen: Im Hinblick auf den Abschluss eines 

Vertrags mit Ihnen oder Ihren Auftrag- oder Arbeitgebenden können wir insbeson-

dere Ihren Namen, Kontaktdaten, Vollmachten, Einwilligungserklärungen, Informa-

tionen über Dritte, Vertragsinhalte, Abschlussdatum, Bonitätsdaten sowie alle wei-

teren Daten beschaffen und sonst bearbeiten, welche Sie uns zur Verfügung stellen 

oder die wir von Dritten erheben (z.B. Referenzen, Betreibungsregisterauszüge). 

• Verwaltung und Abwicklung von Verträgen: Wir beschaffen und bearbeiten Per-

sonendaten, damit wir unsere vertraglichen Pflichten gegenüber unseren Vertrags-

partnern (z.B. Lieferanten, Dienstleister, Projektpartner) einhalten und insbesondere 

die vertraglichen Leistungen erbringen und einfordern können. Dazu gehören auch 

die Datenbearbeitung zur Durchsetzung von Verträgen (Inkasso, Gerichtsverfahren 

etc.) und die Buchführung. Hierfür bearbeiten wir die Daten, welche wir im Rahmen 

der Anbahnung, des Abschlusses und der Abwicklung des Vertrags erhalten oder 

erhoben haben sowie z.B. Daten über vertragliche Leistungen und die Leistungser-

bringung und Finanz- und Zahlungsinformationen. 

• Weitere Zwecke: Zu weiteren Zwecken gehören z.B. interne Schulungs- und Aus-

bildungszwecke, administrative Zwecke (z.B. die Buchhaltung) oder die Durchfüh-

rung von Anlässen für die Öffentlichkeit. Wir können zu Schulungs-, Beweis- und 

Qualitätssicherungszwecken Telefon- oder Videokonferenzen mithören oder auf-

zeichnen. In solchen Fällen, weisen wir Sie gesondert darauf hin (z.B. durch eine 

Anzeige während der betreffenden Videokonferenz) und es steht Ihnen frei, uns mit-

zuteilen, falls Sie keine Aufzeichnung wünschen oder die Kommunikation zu been-

den (falls Sie lediglich keine Aufzeichnung Ihres Bildes wünschen, stellen Sie bitte 

Ihre Kamera aus). Ausserdem können wir Personendaten für die Organisation, die 

Durchführung und die Nachbereitung von Anlässen bearbeiten, wie insbesondere 

Teilnehmerlisten, Inhalte von Referaten und Diskussionen, aber auch Bild- und Au-

dioaufnahmen, die während diesen Anlässen erstellt werden. Auch die Wahrung 

weiterer berechtigter Interessen gehört zu den weiteren Zwecken, die sich nicht ab-

schliessend nennen lassen. 

 

Den Grossteil der beschriebenen Personendaten geben Sie (oder Ihr Endgerät) uns 

selbst bekannt (z.B. im Zusammenhang mit der Nutzung unserer Website oder der Kom-

munikation mit uns). Wir können auch Daten aus öffentlich zugänglichen Quellen (z.B. 

Betreibungsregister, Grundbücher, Handelsregister, Medien oder dem Internet inkl. 
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Social Media) entnehmen oder erhalten diese von (i) Behörden, (ii) Ihren Arbeit- oder 

Auftraggebenden, die mit uns entweder in einer geschäftlichen Beziehung stehen oder 

anderweitig mit uns zu tun haben, sowie von (iii) sonstigen Dritten (z.B. Kreditauskunf-

teien, Adresshändler, Verbände, Vertragspartner des GAV, Internet-Analysedienste) be-

schaffen. Dazu gehören insbesondere die Daten, die wir im Rahmen der Anbahnung, 

dem Abschluss und der Abwicklung von Verträgen bearbeiten sowie Daten aus der Kor-

respondenz und Besprechungen mit Dritten, aber auch alle anderen hier in Ziff. 3 be-

schriebenen Datenkategorien. 

4. Kategorien der Datenempfänger 

Im Rahmen der Tätigkeiten gemäss Ziff. 2 und 3 können die erhobenen Personendaten 
unter Beachtung des Datenschutzes bzw. einer Rechtsgrundlage an folgende Stellen 
(die diese Daten eigenverantwortlich weiterverarbeiten) weitergegeben werden: 

• Gerichte und Behörden (wie z.B. kantonale Arbeitsinspektorate, kantonale Tripartite 
Kommissionen, SECO), wenn wir dazu rechtlich verpflichtet oder berechtigt sind 
oder dies zur Erfüllung unserer Aufgaben aus dem GAV oder zur Wahrung unserer 
Interessen als erforderlich erscheint. Diese Empfänger bearbeiten die Daten in ei-
gener Verantwortlichkeit; 

• Andere Vollzugsorgane, sofern dies zur Erfüllung unserer Aufgaben aus dem GAV 
als erforderlich erscheint. Diese bearbeiten die Daten in eigener Verantwortlichkeit; 

• Wir arbeiten mit Dienstleistern im In- und Ausland zusammen, die (i) in unserem 

Auftrag, (ii) in gemeinsamer Verantwortung mit uns oder (iii) in eigener Verantwor-

tung Daten bearbeiten, die sie von uns erhalten oder für uns erhoben haben. Zu 

diesen Dienstleistern gehören z.B. IT-Provider, Werbedienstleistende, Banken, Ver-

sicherungen, Inkassofirmen, Wirtschaftsauskunfteien, Adressprüfer, Beratungsun-

ternehmen, die Geschäftsstelle führende Unternehmen oder Anwälte, aber auch 

Dienstleister, die Kontrollen bei den Arbeitgebenden vor Ort durchführen. Wir ver-

einbaren mit diesen Dritten in der Regel Verträge über die Nutzung und den Schutz 

der Personendaten. 

• Weitere Personen: Gemeint sind andere Fälle, wo sich der Einbezug von Dritten aus 
den Zwecken gemäss Ziff. 2 und 3 ergibt. Das betrifft z.B. von Ihnen angegebene 
Lieferadressaten oder Zahlungsempfänger, Dritte im Rahmen von Vertretungsver-
hältnissen (z.B. Ihr Anwalt, Treuhänder oder Ihre Bank) oder an Behörden- oder 
Gerichtsverfahren beteiligte Personen. Wenn wir mit Medien zusammenarbeiten 
und diesen Material übermitteln (z.B. Fotos), können Sie ebenfalls davon betroffen 
sein. Im Rahmen der Kommunikation mit anderen Paritätischen Berufskommissio-
nen, Branchenorganisationen und weiteren Gremien kann es ebenfalls zum Aus-
tausch von Daten kommen, die Sie betreffen. 

5. Bekanntgabe ins Ausland 

Wir bearbeiten und speichern Personendaten hauptsächlich in der Schweiz und im Eu-
ropäischen Wirtschaftsraum (EWR), im Ausnahmefall – beispielsweise über Unterauf-
tragsbearbeiter unserer Dienstleister – aber potentiell in jedem Land der Welt. 

Befindet sich ein Empfänger in einem Land ohne angemessenen Datenschutz, verpflich-
ten wir den Empfänger vertraglich zur Einhaltung eines ausreichenden Datenschutzni-
veaus (dazu verwenden wir die revidierten Standardvertragsklauseln der Europäischen 
Kommission, die unter LINK abrufbar sind; inklusive den für die Schweiz notwendigen 
Ergänzungen), soweit er nicht bereits einem gesetzlich anerkannten Regelwerk zur Si-

https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj?
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cherstellung des Datenschutzes unterliegt und wir uns nicht auf eine Ausnahmebestim-
mung stützen können. Eine Ausnahme kann namentlich bei Rechtsverfahren im Ausland 
gelten, aber auch in Fällen überwiegender öffentlicher Interessen, wenn die Abwicklung 
eines Vertrags, der in Ihrem Interesse ist, eine solche Bekanntgabe erfordert (z.B., wenn 
wir Daten an unsere Korrespondenzkanzleien bekanntgeben), wenn Sie eingewilligt ha-
ben, oder die Einholung Ihrer Einwilligung innerhalb angemessener Frist nicht möglich 
ist und die Bekanntgabe notwendig ist, um Ihr Leben oder Ihre körperliche Unversehrt-
heit oder diejenige eines Dritten zu schützen, oder wenn es sich um von Ihnen allgemein 
zugänglich gemachte Daten handelt, deren Bearbeitung Sie nicht widersprochen haben.  

6. Aufbewahrung von Personendaten 

Die Personendaten werden - unter Berücksichtigung der gesetzlichen Vorgaben - so 
lange verarbeitet und gespeichert, wie es für die Erfüllung der vertraglichen oder gesetz-
lichen Pflichten oder sonst für die mit der Bearbeitung verfolgten Zwecke erforderlich ist. 
Kontrollberichte, deren Anhänge und die Akten der Entscheide der pkbc werden norma-
lerweise für 10 Jahre aufbewahrt. 

7. Auskunftsrecht sowie weitere Rechte betroffener Personen 

Jeder und jede Arbeitnehmende und jede sonst betroffene, natürliche Person kann im 
Rahmen des anwendbaren Datenschutzrechts Auskunft über die sie betreffenden Per-
sonendaten verlangen. Vom Auskunftsrecht umfasst sein können auch der Bearbei-
tungszweck, die Aufbewahrungsdauer sowie die Herkunft dieser Personendaten. Auch 
die Löschung und Sperrung der Weitergabe kann grundsätzlich verlangt werden, jedoch 
ist zu beachten, dass die pkbc einem solchen Begehren je nach Situation gestützt auf 
ihre gesetzlichen Pflichten oder überwiegenden Interessen nicht nachkommen kann. Die 
Identität der betroffenen Person wird in jedem Fall, beispielsweise anhand einer Auswei-
skopie oder der AHV-Nummer überprüft. 

8. Datensicherheit 

Wir treffen angemessene technische und organisatorische Sicherheitsvorkehrungen 
zum Schutz der Personendaten vor unberechtigtem Zugriff und Missbrauch wie etwa der 
Erlass von Weisungen, Schulungen, IT- und Netzwerksicherheitslösungen, Zugangs-
kontrollen und -beschränkungen, Verschlüsselung von Datenträgern und Übermittlun-
gen, Pseudonymisierung und Kontrollen. Die absolute Sicherheit kann insbesondere bei 
der Nutzung des Internet nicht garantiert werden. 

Zu den Massnahmen gehören insbesondere die Sicherung der Vertraulichkeit, Integrität 

und Verfügbarkeit von Daten durch Kontrolle des physischen und elektronischen Zu-

gangs zu den Daten als auch des sie betreffenden Zugriffs, der Eingabe, der Weitergabe, 

der Sicherung der Verfügbarkeit und ihrer Trennung.  

SSL-/TLS-Verschlüsselung: Diese Website nutzt aus Gründen der Sicherheit und zum 
Schutz der Übertragung vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel der Anfragen, die Sie an 
uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL-/TLS-Verschlüsselung. Eine verschlüsselte 
Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von "http://" auf 
"https://" wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile. 

9. Externe Zahlungsdienstleister 

Unsere Website setzt externe Zahlungsdienstleister ein, über deren Plattformen die Nut-

zer und wir Zahlungstransaktionen vornehmen können. Beispiele von Zahlungsdienst-

leistern und deren Datenschutzerklärungen sind: 

• PostFinance (https://www.postfinance.ch/de/detail/rechtliches-barrierefreiheit.html)  

https://www.postfinance.ch/de/detail/rechtliches-barrierefreiheit.html
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• Visa (https://www.visa.de/nutzungsbedingungen/visa-privacy-center.html) 

• Mastercard (https://www.mastercard.ch/de-ch/datenschutz.html) 

• American Express (https://www.americanexpress.com/de/legal/online-datenschut-

zerklarung.html) 

• Paypal (https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full) 

• Bexio AG (https://www.bexio.com/de-CH/datenschutz) 

• Payrexx AG (https://www.payrexx.ch/sitehttps://ai.dimaster.io/assets/files/2592/da-

tenschutzerklaerung.pdf) 

• Apple Pay (https://support.apple.com/de-ch/ht203027) 

• Stripe (https://stripe.com/ch/privacy) 

• Klarna (https://www.klarna.com/de/datenschutz/) 

• Skrill (https://www.skrill.com/de/fusszeile/datenschutzrichtlinie/) 

• Giropay (https://www.giropay.de/rechtliches/datenschutzerklaerung) 

Zu den durch die Zahlungsdienstleister verarbeiteten Daten gehören Bestandsdaten, wie 

z.B. der Name und die Adresse, Bankdaten, wie u.a. Kontonummern oder Kreditkarten-

nummern, Passwörter, TANs und Prüfsummen sowie die Vertrags-, Summen und emp-

fängerbezogenen Angaben. Die Angaben sind erforderlich, um die Transaktionen durch-

zuführen. Die eingegebenen Daten werden jedoch nur durch die Zahlungsdienstleister 

verarbeitet und bei diesen gespeichert. Wir als Betreiber erhalten keinerlei Informationen 

zu (Bank-) Konto oder Kreditkarte, sondern lediglich Informationen zur Bestätigung (An-

nahme) oder Ablehnung der Zahlung. Unter Umständen werden die Daten seitens der 

Zahlungsdienstleister an Wirtschaftsauskunfteien übermittelt. Diese Übermittlung be-

zweckt die Identitäts- und Bonitätsprüfung. Hierzu verweisen wir auf die AGB und Da-

tenschutzhinweise der Zahlungsdienstleister. 

Für die Zahlungsgeschäfte gelten die Geschäftsbedingungen und die Datenschutzhin-

weise der jeweiligen Zahlungsdienstleister, welche innerhalb der jeweiligen Website, 

bzw. Transaktionsapplikationen abrufbar sind.  

10. Cookies / Tracking und andere Technologien im Zusammenhang mit der 
Nutzung unserer Website 

Bei der Nutzung unserer Website (inkl. Newsletter und weitere digitale Angebote) fallen 

Daten an, die in Protokollen gespeichert werden (insbesondere technische Daten). Zu-

dem können wir Cookies und ähnliche Techniken (z.B. Pixel-Tags oder Fingerprints) 

einsetzen, um Website-Besucher wiederzuerkennen, ihr Verhalten auszuwerten und 

Präferenzen zu erkennen. Ein Cookie dient in erster Linie dazu, die Informationen über 

einen Benutzer während oder nach seinem Besuch innerhalb eines Onlineangebotes zu 

speichern. Ein Cookie ist eine kleine Datei, die zwischen dem Server und Ihrem System 

übermittelt wird und die Wiedererkennung eines bestimmten Geräts oder Browsers er-

möglicht. Zu den gespeicherten Angaben können z.B. die Spracheinstellungen auf einer 

Webseite, der Loginstatus, ein Warenkorb oder die Stelle, an der ein Video geschaut 

wurde, gehören. Zu dem Begriff der Cookies zählen wir ferner andere Technologien, die 

die gleichen Funktionen wie Cookies erfüllen (z.B. wenn Angaben der Nutzer anhand 

pseudonymer Onlinekennzeichnungen gespeichert werden, auch als "Nutzer-IDs" be-

zeichnet) 

Die folgenden Cookie-Typen und Funktionen werden unterschieden: 

Temporäre Cookies (auch: Session- oder Sitzungs-Cookies): Temporäre Cookies 

werden spätestens gelöscht, nachdem ein Nutzer ein Online-Angebot verlassen und sei-

nen Browser geschlossen hat. 

https://www.visa.de/nutzungsbedingungen/visa-privacy-center.html
https://www.mastercard.ch/de-ch/datenschutz.html
https://www.americanexpress.com/de/legal/online-datenschutzerklarung.html
https://www.americanexpress.com/de/legal/online-datenschutzerklarung.html
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full
https://www.bexio.com/de-CH/datenschutz
https://www.payrexx.ch/sitehttps:/ai.dimaster.io/assets/files/2592/datenschutzerklaerung.pdf
https://www.payrexx.ch/sitehttps:/ai.dimaster.io/assets/files/2592/datenschutzerklaerung.pdf
https://support.apple.com/de-ch/ht203027
https://stripe.com/ch/privacy
https://www.klarna.com/de/datenschutz/
https://www.skrill.com/de/fusszeile/datenschutzrichtlinie/
https://www.giropay.de/rechtliches/datenschutzerklaerung
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Permanente Cookies: Permanente Cookies bleiben auch nach dem Schliessen des 

Browsers gespeichert. So kann beispielsweise der Login-Status gespeichert oder bevor-

zugte Inhalte direkt angezeigt werden, wenn der Nutzer eine Website erneut besucht. 

Ebenso können die Interessen von Nutzern, die zur Reichweitenmessung oder zu Mar-

ketingzwecken verwendet werden, in einem solchen Cookie gespeichert werden. 

First-Party-Cookies: First-Party-Cookies werden von uns selbst gesetzt. 

Third-Party-Cookies (auch: Drittanbieter-Cookies): Drittanbieter-Cookies werden 

hauptsächlich von Werbetreibenden (sog. Dritten) verwendet, um Benutzerinformatio-

nen zu verarbeiten. 

Notwendige (auch: essenzielle oder unbedingt erforderliche) Cookies: Cookies 

können zum einen für den Betrieb einer Webseite unbedingt erforderlich sein (z.B. um 

Logins oder andere Nutzereingaben zu speichern oder aus Gründen der Sicherheit). 

Statistik-, Marketing- und Personalisierung-Cookies: Ferner werden Cookies im Re-

gelfall auch im Rahmen der Reichweitenmessung eingesetzt sowie dann, wenn die In-

teressen eines Nutzers oder sein Verhalten (z.B. Betrachten bestimmter Inhalte, Nutzen 

von Funktionen etc.) auf einzelnen Webseiten in einem Nutzerprofil gespeichert werden. 

Solche Profile dienen dazu, den Nutzern z.B. Inhalte anzuzeigen, die ihren potenziellen 

Interessen entsprechen. Dieses Verfahren wird auch als "Tracking", d.h., Nachverfol-

gung der potenziellen Interessen der Nutzer bezeichnet. Soweit wir "Tracking"-Techno-

logien einsetzen, informieren wir Sie gesondert im Rahmen der Einholung einer Einwilli-

gung. 

Allgemeine Hinweise zum Widerruf und Widerspruch (Opt-Out): Sie können Ihren Brow-

ser so einstellen, dass dieser Cookies automatisch ablehnt, akzeptiert oder löscht. Sie 

können auch Cookies im Einzelfall deaktivieren oder löschen. Ein Widerspruch gegen 

den Einsatz von Cookies zu Zwecken des Onlinemarketings kann auch mittels einer 

Vielzahl von Diensten, vor allem im Fall des Trackings, über die Webseiten 

https://optout.aboutads.info und https://www.youronlinechoices.com/ erklärt werden. Al-

lerdings kann hierdurch auch die Funktionsfähigkeit unseres Onlineangebotes einge-

schränkt werden. Wie Sie die Cookies in Ihrem Browser verwalten können, erfahren Sie 

im Hilfemenü Ihres Browsers. 

Sowohl die von uns erhobenen technischen Daten als auch Cookies enthalten in der 

Regel keine Personendaten. Allerdings können Personendaten, die wir oder von uns 

beauftragte Drittanbieter von Ihnen speichern (z.B., wenn Sie ein Benutzerkonto bei uns 

oder diesen Anbietern haben), mit den technischen Daten bzw. mit den in Cookies ge-

speicherten und aus ihnen gewonnenen Informationen und damit möglicherweise mit 

Ihrer Person verknüpft werden. 

Wir nutzen auch Social Media-Plug-Ins, das sind kleine Softwarebausteine, die eine Ver-

bindung zwischen Ihrem Besuch auf unserer Website und einem Drittanbieter herstellen. 

Das Social Media-Plug-in teilt dem Drittanbieter mit, dass Sie unsere Website besucht 

haben, und kann dem Drittanbieter Cookies übermitteln, die dieser zuvor auf Ihrem 

Webbrowser platziert hat. Weitere Informationen darüber, wie diese Drittanbieter Ihre 

über ihre Social Media-Plug-ins gesammelten Personendaten verwenden, finden Sie in 

ihren jeweiligen Datenschutzerklärungen. 

Daneben nutzen wir eigene Tools sowie Dienste von Drittanbietern (welche ihrerseits 

Cookies einsetzen können) auf unserer Website, insbesondere um die Funktionalität 

oder den Inhalt unserer Website zu verbessern (z.B. Integration von Videos oder Karten), 

Statistiken zu erstellen sowie Werbung zu schalten. 

Derzeit können wir insbesondere Angebote der folgenden Dienstleister und Werbepart-

ner verwenden, wobei ihre Kontaktdaten und weitere Informationen zu den einzelnen 

Datenbearbeitungen in der jeweiligen Datenschutzerklärung abrufbar ist: 
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- Google Analytics   

Anbieter: Google Irland Ltd.  

Datenschutzerklärung: https://support.google.com/analytics/answer/6004245 

Über die gewonnenen Statistiken können wir unser Angebot verbessern und für Sie 

als Nutzer interessanter ausgestalten. Unsere Websites verwenden Google Analytics 

zudem für eine geräteübergreifende Analyse von Besucherströmen, die über eine U-

ser-ID durchgeführt wird. Sofern Sie über ein Google-Benutzerkonto verfügen, kön-

nen Sie in den dortigen Einstellungen unter «Meine Daten», «persönliche Daten» die 

geräteübergreifende Analyse Ihrer Nutzung deaktivieren. 

Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse wird 

nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt. Wir weisen Sie darauf hin, 

dass auf dieser Website Google Analytics um den Code «_anonymizeIp();» erweitert 

wurde, um eine anonymisierte Erfassung von IP-Adressen zu gewährleisten. Dadurch 

werden IP-Adressen gekürzt weiterverarbeitet, eine Personenbeziehbarkeit kann da-

mit ausgeschlossen werden. Soweit den über Sie erhobenen Daten ein Personenbe-

zug zukommt, wird dieser also sofort ausgeschlossen und die personenbezogenen 

Daten damit umgehend gelöscht. 

Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den 

USA übertagen und dort gekürzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird 

Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, 

um Reports über die Websitenaktivitäten zusammenzustellen und um weitere mit der 

Websitennutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenüber 

dem Websitenbetreiber zu erbringen. 

Google Analytics verwendet Cookies. Die durch das Cookie erzeugten Informationen 

über Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google 

in den USA übertragen und dort gespeichert. Sie können die Speicherung der Coo-

kies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir 

weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche 

Funktionen dieser Website vollumfänglich werden nutzen können. Sie können dar-

über hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der 

Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung 

dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link ver-

fügbare Browser-Plugin herunterladen und installieren: Google Analytics deaktivie-

ren.  

Ausserdem können Sie die Nutzung von Google Analytics auch verhindern, indem sie 

auf diesen Link klicken:  Link zum Deaktivierungs-Add-on. Hierdurch wird ein sog. 

opt-out Cookie auf ihrem Datenträger gespeichert, der die Verarbeitung personenbe-

zogener Daten durch Google Analytics verhindert. Bitte beachten Sie, dass bei einem 

Löschen sämtlicher Cookies auf Ihrem Endgerät auch diese Opt-out-Cookies ge-

löscht werden, d.h., dass Sie erneut die Opt-out-Cookies setzen müssen, wenn Sie 

weiterhin diese Form der Datenerhebung verhindern wollen. Die Opt-out-Cookies 

sind pro Browser und Rechner/Endgerät gesetzt und müssen daher für jeden Brow-

ser, Rechner oder anderes Endgerät gesondert aktiviert werden. 

- Google Web-Fonts  

Anbieter: Google Irland Ltd.  

Datenschutzerklärung: https://www.google.com/policies/privacy/ 

Weitere Informationen: https://developers.google.com/fonts/faq  

Diese Website nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web-

Fonts, die von Google bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite lädt Ihr Browser 

die benötigten Web-Fonts in ihren Browsercache, um Texte und Schriftarten korrekt 

https://support.google.com/analytics/answer/6004245
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://www.google.com/policies/privacy/
https://developers.google.com/fonts/faq
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anzuzeigen. Wenn Ihr Browser Web Fonts nicht unterstützt, wird eine Standardschrift 

von Ihrem Computer genutzt. 

- Google Tag Manager  

Google Tag Manager ist eine Lösung, mit der wir sog. Website-Tags über eine Ober-

fläche verwalten können und so z.B. Google Analytics sowie andere Google-Marke-

ting-Dienste in unser Onlineangebot einbinden können. Der Tag Manager selbst, wel-

cher die Tags implementiert, verarbeitet keine personenbezogenen Daten der Nutzer. 

Im Hinblick auf die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Nutzer wird auf 

die folgenden Angaben zu den Google-Diensten verwiesen. Nutzungsrichtlinien: 

https://www.google.com/intl/de/tagmanager/use-policy.html 

- Google Maps 

Unsere Website nutzt das Angebot von Google Maps. Dadurch können wir Ihnen in-

teraktive Karten direkt in der Website anzeigen und ermöglichen Ihnen die komfor-

table Nutzung der Karten-Funktion. Durch den Besuch auf der Website erhält Google 

die Information, dass Sie die entsprechende Unterseite unserer Website aufgerufen 

haben. Dies erfolgt unabhängig davon, ob Google ein Nutzerkonto bereitstellt, über 

das Sie eingeloggt sind, oder ob kein Nutzerkonto besteht. Wenn Sie bei Google ein-

geloggt sind, werden Ihre Daten direkt Ihrem Konto zugeordnet. Wenn Sie die Zuord-

nung mit Ihrem Profil bei Google nicht wünschen, müssen Sie sich vor Aktivierung 

des Buttons ausloggen. Google speichert Ihre Daten als Nutzungsprofile und nutzt 

sie für Zwecke der Werbung, Marktforschung und/oder bedarfsgerechten Gestaltung 

seiner Website. Eine solche Auswertung erfolgt insbesondere (selbst für nicht einge-

loggte Nutzer) zur Erbringung von bedarfsgerechter Werbung und um andere Nutzer 

des sozialen Netzwerks über Ihre Aktivitäten auf unserer Website zu informieren. 

Ihnen steht ein Widerspruchsrecht zu gegen die Bildung dieser Nutzerprofile, wobei 

Sie sich zur Ausübung dessen an Google richten müssen. Weitere Informationen zu 

Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch Google erhalten 

Sie neben weiteren Informationen zu Ihren diesbezüglichen Rechten und Einstel-

lungsmöglichkeiten zum Schutze Ihrer Privatsphäre unter: www.google.de/intl/de/po-

licies/privacy. 

- Google Ads 

Unsere Website nutzt das Google Conversion-Tracking. Sind Sie über eine von 

Google geschaltete Anzeige auf unsere WebSite gelangt, wird von Google Ads ein 

Cookie auf Ihrem Rechner gesetzt. Das Cookie für Conversion-Tracking wird gesetzt, 

wenn ein Nutzer auf eine von Google geschaltete Anzeige klickt. Diese Cookies ver-

lieren nach 30 Tagen ihre Gültigkeit und dienen nicht der persönlichen Identifizierung. 

Besucht der Nutzer bestimmte Seiten unserer Website und das Cookie ist noch nicht 

abgelaufen, können wir und Google erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige ge-

klickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde. Jeder Google Ads-Kunde erhält 

ein anderes Cookie. Cookies können somit nicht über die Websites von Ads-Kunden 

nachverfolgt werden. Die mithilfe des Conversion-Cookies eingeholten Informationen 

dienen dazu, Conversion-Statistiken für Ads-Kunden zu erstellen, die sich für Con-

version-Tracking entschieden haben. Die Kunden erfahren die Gesamtanzahl der 

Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-Tra-

cking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine Infor-

mationen, mit denen sich Nutzer persönlich identifizieren lassen. 

Möchten Sie nicht am Tracking teilnehmen, können Sie das hierfür erforderliche Set-

zen eines Cookies ablehnen – etwa per Browser-Einstellung, die das automatische 

Setzen von Cookies generell deaktiviert oder Ihren Browser so einstellen, dass Coo-

kies von der Domain «googleleadservices.com» blockiert werden. 

https://www.google.com/intl/de/tagmanager/use-policy.html
http://www.google.de/intl/de/policies/privacy
http://www.google.de/intl/de/policies/privacy
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Bitte beachten Sie, dass Sie die Opt-out-Cookies nicht löschen dürfen, solange Sie 

keine Aufzeichnung von Messdaten wünschen. Haben Sie alle Ihre Cookies im Brow-

ser gelöscht, müssen Sie das jeweilige Opt-out Cookie erneut setzen. 

- Google Remarketing  

Diese Website verwendet die Remarketing-Funktion der Google Inc. Die Funktion 

dient dazu, Websitenbesuchern innerhalb des Google-Werbenetzwerks interessen-

bezogene Werbeanzeigen zu präsentieren. Im Browser des Websitenbesuchers wird 

ein sog. „Cookie“ gespeichert, der es ermöglicht, den Besucher wiederzuerkennen, 

wenn dieser Websiten aufruft, die dem Werbenetzwerk von Google angehören. Auf 

diesen Seiten können dem Besucher Werbeanzeigen präsentiert werden, die sich auf 

Inhalte beziehen, die der Besucher zuvor auf Websiten aufgerufen hat, die die Re-

marketing Funktion von Google verwenden. 

Nach eigenen Angaben erhebt Google bei diesem Vorgang keine personenbezoge-

nen Daten. Sollten Sie die Funktion Remarketing von Google dennoch nicht wün-

schen, können Sie diese grundsätzlich deaktivieren, indem Sie die entsprechenden 

Einstellungen unter http://www.google.com/settings/ads vornehmen. Alternativ kön-

nen Sie den Einsatz von Cookies für interessenbezogene Werbung über die Werbe-

netzwerkinitiative deaktivieren, indem Sie den Anweisungen unter http://www.networ-

kadvertising.org/managing/opt_out.asp folgen. 

11. Datenbearbeitungen auf Sozialen Netzwerken 

Wir können auf sozialen Netzwerken und anderen von Dritten betriebenen Plattformen 

Seiten und sonstige Online-Präsenzen betreiben und in diesem Zusammenhang Daten 

über Sie bearbeiten. Dabei erhalten wir Daten von Ihnen (z.B., wenn Sie mit uns kom-

munizieren oder unsere Inhalte kommentieren) und von den Plattformen (z.B. Statisti-

ken). Die Anbieter der Plattformen können Ihre Nutzung analysieren und diese Daten 

zusammen mit anderen Daten, die ihnen über Sie vorliegen, bearbeiten. Sie bearbeiten 

diese Daten auch für ihre eigenen Zwecke (z.B. Marketing- und Marktforschungszwecke 

und zur Verwaltung ihrer Plattformen), und handeln zu diesem Zweck als eigene Verant-

wortliche. Weitere Informationen zur Bearbeitung durch die Plattformbetreiber entneh-

men Sie bitte den Datenschutzerklärungen der jeweiligen Plattformen.  

Aktuell nutzen wir noch keine externen Plattformen. Bei Änderung werden Sie die Iden-

tität und Kontaktdaten des Plattformbetreibers jeweils nachfolgend abrufen können. 

12. Änderungen an dieser Datenschutzerklärung 

Diese Datenschutzerklärung ist nicht Bestandteil eines Vertrags mit Ihnen. Wir können 
diese Datenschutzerklärung jederzeit anpassen. Die veröffentlichte Version ist die je-
weils aktuelle Fassung. 

 
 
 
Bern, 1. September 2023 

http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp
http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp

